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沈爱宗：中国科学技术大学附属第一医院

（安徽省立医院）药学部副主任（主持工作），安徽

省学术和技术带头人；专业方向为药事管理与药

物经济学。兼任中国人体健康科技促进会智慧药

学专业委员会主任委员、中国研究型医院学会药

物经济学专委会副主委、中国智慧药学联盟副主

席、《中国药房》杂志副主编、《中国药业》杂志副

主编等。以第一作者或通讯作者发表论文 100余

篇，其中 SCI论文 30篇、编写专著 10部、参编国

际国内指南各 1部、主持各级各类课题 18项、荣

获安徽省科技进步奖一等奖 1项、三等奖 2项、

安徽省级科技成果 3项、安徽省教学成果奖一等

奖 2 项，牵头制定长三角区域标准《智慧药房评

价体系》、《智慧药房建设指南》等 9部安徽省地

方标准。
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沈爱宗：智慧药学让服务更有温度

人物

因本报见习记者 陈祎琪
早上 7 点 20 分，距离上班还有 40

分钟，中国科学技术大学附属第一医

院（安徽省立医院）药学部副主任沈爱

宗已经到达办公室，他正在准备接下

来一天的工作。这样的“早到晚退”在

同事看来并不稀奇，因为这已是他三

十多年来的常态。

回忆起走上药师这条职业道路的

契机，沈爱宗坦言，一方面受到了在药

学系统工作的长辈的影响，另一方面觉

得医者能为患者解除痛苦是一件非常有

意义的事情。“我庆幸自己当初选择了

药学，这是我人生中最无悔的决定。”

药学部门“三大职能”

在医院里，“医药护技”构成了完

整的医疗服务体系，离开任何一环，医

疗工作都无法正常开展。其中，药学部

门主要肩负三大职能，分别是药品供

给保障、药学技术服务和药事管理。沈

爱宗表示，“用好这‘三驾马车’，我们

才能与临床医护人员共同协作，为患

者提供更好的服务。”

药品遴选作为药事管理的重要环

节之一，其制度攸关医疗机构药品品

种结构不断优化和药物治疗效果。尽

管如此，过去的药品遴选工作长期以

主观评价为主要方法。

2019年，沈爱宗作为专家之一参与

了《医疗机构药品遴选指南》的制定。该

指南顺应近年来不断变化的医药政策，

建立了包括 10个一级指标和 30个二级

指标的药品遴选评价体系，于今年年初

正式印发。“这项指南以定量评价方法

为药品准入决策提供了客观、科学、规

范、高效的参考依据。”沈爱宗说。

沈爱宗说，按照药品遴选原则实施

药品准入是规范的做法。除此以外，如

遇重大疫情、重大医疗事故、重大医疗

事件或针对短缺药品等，医院还会建

立相应的绿色通道，进行特殊处理，以

满足患者需求。

此外，沈爱宗还与中日友好医院刘

丽宏教授共同牵头制定了《中国医疗

机构药品目录管理评价指南》，提出医

疗机构的药品目录要坚持以患者为中

心，不断优化，动态调整，科学管理。该

指南为医疗机构药品目录管理提供了

有益的指引。

沈爱宗说，药师对患者处方进行审

核、对用药情况进行监护是药学服务

的重要内容，药师与医护人员形成治

疗团队，共同为患者服务，有助于提升

用药依从性，促进安全合理用药。

在“以患者为中心”的医疗服务理

念变革之下，国家也不断出台相关举

措，为患者谋福祉。今年《政府工作报

告》就将全国医保用药范围基本统一

列入了 2022年工作任务。沈爱宗大力

肯定这一举措的惠民性，“全国医保用

药范围统一后，老百姓不仅使用的药

品种类更多、价格更低，而且会更方

便，一些药可能足不出县或足不出市

就能用上”。

全程化的智慧药学服务

当前，医疗机构正朝着个性化、

精准化的智慧医疗发展。与此同时，

药学服务模式也发生了显著的变化。

沈爱宗将其归纳为三个阶段，第一阶

段是纯手工、纯人力提供药学服务，

第二阶段是在药学服务的一些关键

环节加入智能化设备，而如今正是药

学服务的第三阶段，即全程化的智慧

化药学服务。

所谓智慧药学，是指运用大数据、

云计算、人工智能、物联网、5G 或未来

更多前沿技术，针对不同应用场景和

工作需求，为药品供应保障、临床药学

服务和药事管理三项药学核心工作提

供全流程、智慧化、信息化的解决方

案，以实现全生命周期健康管理。

具体而言，智慧药学可落地的场景

非常广泛，涵盖药品发现、生产、供应、

流通、采购、配置、监测等众多环节，如

采购药品时通过各病区智慧化软件

“以销定采”；智能配送机、智能发药

机，信息化处方和医嘱审核，A pp 用药

指导等都是智慧药学的体现。“智慧药

学还可以通过建立模型，推算人体的

药物用量和用法；通过大数据挖掘，发

现用药的不合理之处，及时预警不良

反应，并调整治疗方

案。”沈爱宗补充道。

但智慧药学的应用

并不局限在医疗机构，

同时也会向外拓展，通

过互联网 +、居家药学

服务等给广大人民群众

提供健康指导。

前不久，中国人体

健康科技促进会成立

了智慧药学专业委员

会，沈爱宗担任主任委

员。沈爱宗表示，专委

会将继续明确其内涵，

规范其服务路径，并完

善智慧药学评价指标，

为全国的医疗机构提

供参考；深入调研智慧

药学的发展现状，总结

当前存在的问题，明晰

未来的发展方向；加大

宣传力度，让包括药师

在内的更多医务工作

者和人民群众知晓、了

解和应用智慧药学；开

展培训，推动智慧药学示范基地的建

设；掌握国内外最新的学术动态，聚焦

智慧药学的盲点、难点和热点，开展科

研工作。

医疗机构里不可能没有药师

除了承担药学和科研工作，沈爱宗

还担任安徽中医药大学、安徽医科大

学等多所高校的研究生导师。

在沈爱宗看来，作为一名合格的药

师，最根本的是要有正义感，有为人民

服务的赤诚之心，同时廉洁自律、勤奋

刻苦。“因为这份工作需要我们全身心

地投入。”

其次，要专业实力过硬。既要扎实

学习药学基本知识，如药理学、药剂

学、药物分析、临床药学等，也要充分

了解药学相关的法律法规。在操作技

能上，要能熟练为患者做血液浓度监

测、基因监测，并负责药学查房、药物

咨询、药学门诊等；在服务方式上，应

使用恰当的语言、秉持良好的态度，为

患者提供有温度的服务。

随着智慧药学不断发展，药师还应

有意识地培养自身的数字药学素养和

理念，实现与时俱进。

药师的工作是细致而繁琐的，但智

慧药学中人工智能的参与，有望让药师

从机械化、重复性的工作中解放出来，

把多余的精力和体力放在以患者为中

心的更高级别和更复杂的药学服务和

药事管理上。

那么，随着人工智能学习能力不断

增强，人类药师是否会面临被取代的危

险呢？沈爱宗的答案是，“医疗机构里

不可能没有药师。人工智能本质上只

是一个辅助工具，它建立在人类操作

的基础之上，而我们有信心驾驭好人工

智能。”沈爱宗相信，未来药学服务的

智慧化程度还会大幅提升，广大人民将

享受到更精细、更便捷、更富有温度的

药学服务。


